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PERKENALAN
•Milly Mildawati
•08122006826
•millystks@gmail.com
•Pendidikan:
   S1-STKS Bandung
    S2-MPM IPB Bogor
    S3-Universiti Sains Malaysia
•Pekerjaan:
   Dosen STKS, 
   Ketua Pusat kajian Bencana & Pengungsi 
   STKS Bandung,
   Tim Layanan Dukungan Psikososial Kemensos
   Komite Penjamin Mutu Pusdiklat BNPB.





Pendidikan Pekerjaan Sosial 
dengan PB 
Riset Pekerjaan Sosial dlm PB
Praktek Peksos dalam PB





• SUATU PEKERJAAN YANG MENUNTUT 
KEAHLIAN, KETERAMPILAN DARI PELAKUNYA.

• TIDAK SEMUA PEKERJAAN DAPAT DISEBUT 
SEBAGAI SUATU PROFESI, KARENA PROFESI 
MENUNTUT KEAHLIAN DARI PELAKUNYA 
MELALUI PENDIDIKAN DAN PELATIHAN YANG 
DIKEMBANGKAN KHUSUS UNTUK ITU  



• SEORANG PROFESIONAL HARUS MAMPU 
MENGUASAI ILMU PENGETAHUANNYA 
SECARA MENDALAM, MAMPU MELAKUKAN 
KREATIVITAS DAN INOVASI ATAS BIDANG YANG 
DIGELUTINYA, SERTA BERPIKIR POSITIF DGN 
MENJUNJUNG TINGGI ETIKA DAN ITEGRITAS 
PROFESI. 



SYARAT SUATU PROFESI

1. MEMILIKI ILMU PENGETAHUAN YANG 
       MENDASARI PRAKTEK DALAM PEKERJAANNYA,
2. MEMILIKI KETERAMPILAN YANG DAPAT  
       DIDEMONSTRASIKAN DALAM PRAKTEKNYA,
3.    MEMILIKI METODE DAN TEKNIK YANG 
       DIGUNAKAN DALAM PRAKTEK DI BIDANG 
       PEKERJAANNYA,
4.    MEMILIKI KODE ETIK YANG DIFORMULASIKAN DARI 
       NILAI-NILAI DAN PRINSIP-PRINSIP DASAR PRAKTEK.





PENGERTIAN 
PEKERJAAN SOSIAL

PROFESI PERTOLONGAN KEMANUSIAAN, YANG 
TUJUAN UTAMANYA ADALAH MEMBANTU 
KEBERFUNGSIAN SOSIAL INDIVIDU, KELUARGA, 
MASYARAKAT, DALAM MENJALANKAN PERAN-
PERAN SOSIALNYA (Siporin, 1975; Morales & Sheafor, 
1989; Suharto, 1997)
PARA PEKERJA SOSIAL MEMILIKI SEPERANGKAT 
PENGETAHUAN, KETERAMPILAN DAN NILAI-NILAI 
PERTOLONGAN YANG DIPEROLEH MELALUI 
PENDIDIKAN (PERGURUAN TINGGI)



CASE WORK METHOD

 SUATU CARA MEMBANTU INDIVIDU DALAM RANGKA 
MELAKUKAN PENYESUAIAN DENGAN LINGKUNGANNYA.

UNSUR-UNSUR DIDALAMNYA ANTARA LAIN;
     1. PERSON
     2. PROBLEM
     3. PLACE
     4. PROCESS



GROUP WORK METHOD

 CARA MENYELESAIKAN MASALAH 
    INDIVIDU MELALUI KELOMPOK  
    SEBAGAI ALAT BANTU

RECREATION GROUP
RECREATION SKILL GROUP
EDUCATIONAL GROUP
CONVERSATION GROUP
SELFHELP GROUP
DLL 



COMMUNITY ORGANIZATION & 
COMMUNITY DEVELOPMENT

PENGORGANISASIAN 
MASYARAKAT (CO) SERINGKALI 
DIPAKAI DI WILAYAH 
PERKOTAAN DAN 
PENGEMBANGAN MASYARAKAT 
(CD) DI WILAYAH PERDESAAN.



TAHAPAN INTERVENSI 
DALAM PEKERJAAN SOSIAL

1.MELAKUKAN KONTAK DAN KONTRAK
2.MELAKUKAN ASESMEN
3.MENYUSUN RENCANA INTERVENSI
4.MELAKSANAKAN INTERVENSI
5.MELAKUKAN MONITORING DAN EVALUASI
6.MELAKUKAN TERMINASI





DI INDONESIA
ADA SEKOLAH MENENGAH KEJURUAN 
PEKERJAAN SOSIAL
ADA JURUSAN PEKERJAAN SOSIAL LEVEL D4/SI 
DI 31 PERGURUAN TINGGI
ADA S2 DAN S3 PEKERJAAN SOSIAL DI 
PERGURUAN TINGGI
SEJAK 2016 ADA PRODI PEKERJAAN SOSIAL 
DENGAN BENCANA DI PROGRAM SPESIALIS-1 
STKS BANDUNG.



RISET
DI PERGURUAN TINGGI JURUSAN 
PEKERJAAN/KESEJAHTERAAN SOSIAL, 
SUDAH MULAI BANYAK PENELITIAN PADA 
JENJANG D4/S1, S2, S3 DENGAN TEMA 
KEBENCANAAN, BAIK DILIHAT DARI 
KEBIJAKAN, PROGRAM, PERANAN PELAKU 
PB, KESIAPSIAGAAN, KEDARURATAN DAN 
PENDAMPINGAN PADA SAAT PEMULIHAN.





PERAN
• adalah seperangkat perilaku yang diharapkan 

secara sosial yang berhubungan dengan 
fungsi individu pada berbagai kelompok 
sosial. Tiap individu mempunyai berbagai 
peran yang terintegrasi dalam pola fungsi 
individu. Peran adalah tingkah laku yang 
diharapkan oleh orang lain terhadap 
kedudukannya dalam sistem 

   (Zaidin Ali, 2002) 



PENANGGULANGAN BENCANA
(Disaster Management)

MANAJEMEN 
RESIKO 

BENCANA

MANAJEMEN 
KEDARURATAN

MANAJEMEN 
PEMULIHAN

PENCEGAHAN 
DAN MITIGASI

KESIAPSIAGAAN

PRA BENCANA SAAT BENCANA PASCA 
BENCANA





PERAN PEKERJA SOSIAL 
DALAM PENYELENGGARAAN PENANGGULANGAN BENCANA 

SAAT BENCANA

•Assesor dalam kaji cepat 
tentang kebutuhan 
korban bencana
•Pendamping Psikososial 
korban bencana;
•Dll

REHAB & REKON

•Pendamping trauma 
healing korban bencana
•Organisator dalam  
pemulihan kegiatan 
sosial ekonomi 
masyarakat;
•Motivator dalam 
meningkatkan daya 
lenting masyarakat 
korban bencana
•Dll

PRA BENCANA

•Fasilitator dalam 
peningkatan kesadaran 
masyarakat akan 
ancaman dan resiko 
bencana;
•Pelatihan dan gladi 
penanggulangan 
bencana.
•Penyusunan Kebijakan 
Publik dalam PB
•Dll



“Ayooo.. kita siapkan Pekerja Sosial dalam 
penanggulangan bencana........................... “



24


